Liebe Patientin, lieber Patient,

Sie haben bei der stationaren Aufnahme die Wahlleistung Einbett- bzw. Zweibettzimmer ausgewahlt.

Hiermit verbunden ist die kostenlose Nutzung verschiedener Serviceleistungen, die wir Ihnen in dieser
Broschure vorstellen.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und eine baldige Genesung.

Falls Sie noch Fragen haben, kénnen Sie sich gerne an uns wenden.

Mit freundlichen Grulsen

Ihr Team der Komfortstation

Leistungen
(im Zimmerzuschlag enthalten)

Aufnahmeservice
auf Wunsch Abholung am Empfang und Unterstitzung
beim Transport Ihres Gepacks

AufBlenjalousie
lasst sich bequem vom Bett aus steuern

Badezimmer
exklusive Ausstattung mit Bademantel, Kosmetikspiegel
und Fohn

Balkon und/oder offene Dachterasse
(mit Bestuhlung)

Elektrisch verstellbares Komfort-Bett

Hand- und Badetiicher, Bettwdsche

taglicher Hand- und Badetuchwechsel (Hand- und Bade-
ticher am Haken bedeuten fir uns, Sie benutzen sie ein
weiteres Mal)

Die Bettwasche wechseln wir nach threm Wunsch alle zwei
Tage. Sprechen Sie uns gerne an.

Hygieneartikel
Seife, Hautlotion, Shampoo, Papiertaschentiicher und
Waschhandschuhe

Internet/TV

In Ihrem Zimmer konnen Sie TV inkl. Sky, Radio und Internet
ganz nach Wunsch und kostenlos nutzen. Die Zugangsdaten fir
das kostenlose WLAN finden Sie in Ihrem Bedside-Terminal. Bei
Bedarf ist Ihnen unser Serviceteam gerne behilflich.

Kommunikation
Telefonnutzung ohne Gebuhr, Fax- und Kopierservice

Kihlschrank
wird durch die Service-Assistentin nach Wunsch gefallt

Laptopsafe

Lounge fiir Sie und lhre Besucher
mit einer grolSen Auswahl an heifsen und kalten Getranken

Schreibbedarf (Kugelschreiber und Notizblock)
Tageszeitung und Sonntagszeitung

Tageszeitung: Wahlweise , Allgemeine Zeitung” oder ,Die Welt”

Sonntagszeitung: Wahlweise Bild am Sonntag, Welt am
Sonntag oder Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung

Lese- und Horgenuss

Sie erhalten Uber den MenGpunkt ,Digitaler Lesezirkel”

auf Ilhrem Bedsideterminal Zugriff auf zahlreiche fur Sie
kostenlose Zeitschriften, Ebooks und Horbiicher.

Zimmerausstattung
Hochwertige Zimmerausstattung, in der Sie sich wohl-
fuhlen konnen

Personlicher Wascheservice

Bei Bedarf waschen wir (an
Werktagen) Ihre personlichen Unsere
Kleidungsstucke. Sprechen
Sie uns gerne an.

kostenlosen

Serviceleistungen

fir Sie!

Getranke und Speisen

Die in der separaten Speisekarte aufgefihrten leckeren
und besonderen Gerichte fur Frihstick, Mittag- und
Abendessen sowie zu den Zwischenmahlzeiten stehen
fur Sie zur Auswahl. Sie kénnen jeden Tag Ihre Mahlzeiten
nach Ihrem Geschmack zusammenstellen.
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res und gesonderes

Z peisekarte

Lecke

Wir
winschen
{hnen einef

" quten Appetit ,v

Gottesdienst

Jeden Sonntag wird die heilige Messe aus der Pfarrkirche
St.-Lamberti auf dem Hauskanal 1 Ubertragen.

Im Anschluss an den Gottesdienst besteht die Moglichkeit
zum Kommunionsempfang auf dem Zimmer, der vorher
durch das Pflegepersonal abgefragt wird.

Bei weiteren Anliegen wenden Sie sich gerne an unser
Seelsorge-Team. Das Pflege- oder Servicepersonal stellt
gerne den Kontakt fur Sie her.

Serviceteam

Ihr:e Service-Assistent:in ist tag-
lich in der Zeit von 07:00-13:00
Uhr und 14:00-19:00 Uhr fur Sie da
und besucht Sie (unaufgefordert)
taglich mehrmals um Ihre kleineren
individuellen Winsche entgegen
7u nehmen (z.B. Besorgungen aus
dem Besucher-Café). Sie konnen
sich auf eine wiederkehrende Uhr-
zeit einstellen.

Sie erreichen die Service-Assis-
tent:innen unter der Telefon-
nummer 02541 89-48015.

Aullerhalb der Dienstzeit der Ser-
vice-Assistent:innen wenden Sie
sich bitte an das Pflegepersonal.

Entlassung und
Fragebogen

Am Entlasstag, der nicht berechnet
wird, bitten wir Sie Ihr Zimmer bis
10 Uhr zu raumen. Kurz vor der
Entlassung wird Ihnen das Servi-
cepersonal unseren Fragebogen
,Patient:innenbefragung” geben.
Wir wirden uns sehr freuen,
wenn sie diesen beantworten.
Vielen Dank!

Begrtfsen Sie lhren Besuch in der groRziigigen
Lounge mit heiBen und kalten Getranken.




COESFELD DULMEN'|
Unsere Service-Assistent:innen sind fur thre

Wuinsche und Fragen da.

Sie erreichen sie unter der Telefonnummer
02541 89-48015.

Lust auf Kaffee und Kuchen? Sie suchen einen
ruhigen Ort fur thren Besuch?

VINCENZ

Dann besuchen Sie unser Café Vincenz. Sie
finden das Café im Bauteil D im 4. Obergeschoss.

in Coesfeld-Lette

Offnungszeiten:
Taglich von 14:30 Uhr bis 17:30 Uhr
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Christophorus Kliniken GmbH Standort Coesfeld

Stdring 41 - 48653 Coesfeld- Tel.: 02541 89-0 - Fax: 02541 89-13509 - E-Mail: info@christophorus-kliniken.de - www.christophorus-kliniken.de .
Alles Gute firs Leben




